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Forord

I dag ar det nordiska samarbetet en del av vardagen i mdnga gransregioner, bland
annat ldngs med griansen mellan Norge och Sverige. Flera organisationer kom-
municerar och samverkar dagligen med kollegor i grannlandet. Mgjligheten
att anvdnda Nednett och Rakel tillsammans kommer ytterligare att underlitta
gransoverskridande samverkan och stirka sdvil den norska som den svenska
krisberedskapen.

Riktlinjerna ar framtagna av norska och svenska anvindarorganisationer i sam-
verkan, och utgdr ifrdn de samverkansbehov som finns idag. Kommunikations-
systemen Nodnett och Rakel behdver f6lja anvindarnas behov, den tekniska
utvecklingen och foérdndringar i vir omvarld for att vara anvindbart. Darfor
uppdaterar MSB, DSB tillsammans med anvandarorganisationerna riktlinjerna
ndr det behovs.

Med riktlinjerna for gransoverskridande samverkan gor vi det enklare, effektivare
och sdkrare att samverka 6ver bade nationsgranser och organisationsgrinser. Det
ger forutsittningar for att skapa en god beredskap och effektivare rdddnings-
insatser. Med sammankopplingen mellan Nédnett och Rakel 6kar vi den gemen-
samma formdagan till samverkan.

Minna Nyman
Rakel och ledningssystem
Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB)

Tor Helge Lyngstgl
Avdelingsdirektgr Ngd- og beredskapskommunikasjon
Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap (DSB)
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6  Omriktlinjerna

Om riktlinjerna

Riktlinjerna for granséverskridande samverkan i Ngdnett och Rakel vinder sig
till dig som behdver kunna kommunicera och samverka med en kollega eller
samarbetsaktor i grannlandet. For att kunna tillgodogora dig innehéllet behéver
du antagligen ha utbildning i och erfarenhet av Norges tetranit Nodnett eller
Sveriges tetranit Rakel.

Riktlinjerna berér bara gransoverskridande kommunikation och samverkan.
Information om hur du ska anvinda ditt lands tetranit i 6vrigt finns i dokumenten
Felles sambandsreglement for nedetatene, beredskaps- og samvirkesaktorer respektive
Nationella riktlinjer for samverkan i Rakel.

I kapitlet Forutsdttningar for att anvdnd ISI kan du lasa om vad som behéver vara pd
plats for att du ska kunna migrera till annat land.

I kapitlet Sd fungerar ISI kan du ldsa om hur kommunikationen i ISI fungerar och
om de funktioner som finns.

I kapitlet Riktlinjer for grdnsoverskridande samverkan i Nodnett och Rakel kan du ldsa
om hur kommunikation och samverkan i grinséverskridande talgrupper gér till.

I kapitlet Talgrupper for grdnséverskridande samverkan hittar du en beskrivning av
alla granséverskridande talgrupper och deras anvindning.

[ kapitlet Ovriga ISI funktionaliteter kan du lisa om hur olika funktioner fungerar
och hur du ska hantera dessa.

I kapitlet Samverkan dver grdnsen — det hdr behdver du veta kan du lasa mer om viktiga
skillnader och likheter mellan Norges och Sveriges krishanteringssystem.

I kapitlet Utbildning, trdning och évning finns kortfattad information om att 6éva
och underhalla formdagan till grinséverskridande agerande.

I kapitlet Sd talar du i Nednett och Rakel vid grdinsiverskridande samverkan hittar du
bokstaveringsanvisningar samt ordlistor 6éver norska och svenska ord, uttryck
och termer som ar viktiga att kdnna till ndr du kommunicerar med kollegor i
grannlandet.

I kapitlet Ordforklaringar hittar du férklaringar till termer och begrepp som har
med tetrakommunikation, ISI och krishantering att gora.
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Riktlinjerna anvénder ett antal ord pd ett sdtt du kanske inte dr van vid fran
Nodnett eller Rakel.

Radioterminal — enheten du anvander

I stillet for exempelvis Nodnetterminal eller Rakelmobil anvands termen radioterminal.
En radioterminal dr en sdndare/mottagare for att kommunicera i tetranédten
Nodnett och Rakel.

Kommunikationscentral — samlingsbegrepp for alla sorters centraler
Kommunikationscentral fungerar i detta dokument som ett samlingsbegrepp for en
mangd olika centraler, exempelvis larmcentral, operationscentral och ledningscentral.
I vissa fall anvidnds mer specifika ord, om skillnaderna mellan olika typer av
kommunikationscentraler behover betonas.

Sammankoppling —samlingsbegrepp for att koppla ihop talgrupper

Det finns flera tekniska losningar for att koppla samman talgrupper. Om det inte
behover specificeras vilken teknisk 16sning det ror sig om, anviands uttrycken
sammankoppling eller att koppla samman.

ISI — star for Inter System Interface

Ar en europeisk standard fér sammankoppling av TETRA-nit. Det svenska niitet
Rakel och den norska motsvarigheten Ngdnett dr sammankopplade enligt denna
standard.



Forutsattningar for
att anvanda ISI
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Forutsattningar for att anvanda ISI

Tva forutsattningar behover vara pa plats for att du ska kunna anvianda ISI:

¢ Det behovs en tilliggstjanst for gransoverskridande samverkan
Tillaggstjanst ISI Sverige och Norge mdste bestdllas utéver grundabonne-
manget for Nodnett respektive Rakel. Aktorer som har Nednett eller Rakel
har alltsd inte automatiskt tillgdng till ISI. Tillgdngen till ISI prévas av
Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap (DSB) i Norge och av
Myndigheten for samhaéllsskydd och beredskap (MSB) i Sverige.

e Radioterminalen méste vara registrerad i grannlandets nit
En radioterminal som migrerar till grannlandets tetrandt madste vara regi-
strerad i grannlandets ndt pa férhand for att det ska g att anvdnda radio-
terminalen dér. Tilldelade talgrupper mdste ha programmerats i radioter-
minalerna. Radioterminalen méste dessutom ha mjukvara som stdder ISI
migrering. For att migrering in i Nednett eller Rakel ska fungera miste
radioterminalerna vara programmerade med godkind AIM-programvara.

Migreringen fran det ena tetranitet till det andra kan antingen ske automatiskt
utifrdn de bdda nétens signalstyrka i forhdllande till varandra, eller manuellt
genom att du gor ett aktivt val med radioterminalen. Om det sker automatiskt
eller manuellt beror bland annat pd vilken instdllning man valt i radioterminalen
samt din egen organisations riktlinjer. I bdda fallen blir det ett kortare avbrott
ndr radioterminalen registreras i grannlandets nat.

Forutsattningar for att anvanda ISl i grannlandets nat

Grundabonnemang Sarskilt
Ngdnett resp. Rakel ISI-abonnemang

o™ o™

Norsk terminal
maste vara registrerad
i Sveriges nat

Svensk terminal
maste vara registrerad
i Norges nat



Sa fungerar ISI
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Sa fungerar ISI

Ett gruppsamtal mellan det norska Nednett och svenska Rakel sitts upp genom
statiskt sammankopplade talgruppspar, dir en talgrupp ligger i Nednett och den
andra talgruppen ligger i Rakel. Dessa talgrupper kallas NOSE-talgrupper och
mdojliggér anvdandning av samma talgrupp i bdda linderna.

Alla deltagare i en NOSE-talgrupp kan hora all kommunikation oavsett i vilket
land (eller nit) de befinner sig i. NOSE-talgrupperna ir nationella i bdda linderna
och fér anvdandning i norsk-svenskt samarbete pa lokal, regional och nationell
nivd. Om du ska besdka grannlandet och radioterminalen dr migrerad, anvinds
alltid en NOSE-talgrupp.

Utover gruppsamtal finns det ocksa bland annat stdd for individsamtal, status-
meddelanden, SDS-meddelanden och ndédsamtal i ISI. Begransningar av funk-
tionaliteter i niten féorekommer. Du kan ldsa mer om detta i kapitlet; Mer om ISI
funktioner.

Sammankoppling av NOSE-talgrupper

En kommunikationscentral anvisar antingen en av de statiskt sammankopplade

talgrupperna direkt, eller kopplar samman de nationella talgrupperna med vald

NOSE-talgrupp. Du som anviandare kan antingen delta direkt i en av de statiskt
sammankopplade grupperna, eller genom att delta i en talgrupp som ar samman-
kopplad med en av de statiskt sammankopplade grupperna. Vid sammankoppling
till en NOSE-talgrupp méste NOSE-talgruppen vara en bastalgrupp. Om en lokal
héindelse eskalerar och man behover stod frdn annat land, maste befintliga sam-

mankopplingar tas bort. Ddrefter sammankopplas de nationella talgrupperna med
NOSE-talgrupp som bastalgrupp.

NOSE-talgrupper rekommenderas att endast sammankopplas med lokala tal-
grupper pa den sidan av gransen dir hindelsen sker och hanteras. Det hjdlpande
landet anvinder anvisad NOSE-talgrupp.

Anviandare i Sverige kan inte garanteras att hora kommunikation frdn den lokala
sammankopplade talgruppen om det finns sammankopplade talgrupper fran
bdda linderna in i NOSE-talgruppen.
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Statiskt sammankopplande av NOSE-talgrupper

Basgrupp
Grupp A finns i bada naten och ar statiskt sammankopplade med varandra.
4 NOSE - Norge ) 4 NOSE - Sverige )
: Grupp A Grupp A
: ISI-
: léink
: (Ngdnettgrupp) p \ (Rakelgrupp)
Grupp B Grupp D
BAPS X RAPS X
Grupp C Grupp E
BAPS X RAPS X

N@dnettalgrupperna B och C kan
sammankopplas med grupp A i Ngdnett.
Om grupp B ar sammankopplad med
grupp A i Ngdnett kan du som ar medlem
i grupp B delta i gruppsamtal som sker

4
4

i den sammankopplade

talgruppen, grupp A.

Rakeltalgrupperna D och E kan
sammankopplas med grupp A
Rakel. Om grupp D ar sammankopplad
med grupp A i Rakel kan du som ar
medlem i grupp D delta i gruppsamtal
som sker i den sammankopplade
talgruppen, grupp A.

Det gar bara att koppla talgrupper direkt till ndgon av grupperna i det statiskt
sammankopplade talgruppsparet (A). Det gar alltsa inte att sammankoppla
grupp E med grupp D, utan grupp E maste fa en egen koppling.

I den statiska sammankopplingen definieras antingen Ngdnetts grupp A
eller Rakels grupp A som kontrollerande grupp. Den kontrollerande gruppens
parametersattning styr gruppsammankopplingens egenskaper, till exempel
tiden innan samtalet kopplas ned.

Att observera en NOSE-talgrupp kan inte sammankopplas med en andra NOSE-talgrupp.
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Individsamtal
Du kan ringa individsamtal bdde till anvdndare i ditt hemmanét och till anvindare
som befinner sig i grannlandets nit. Det dr mojligt att ringa bdde simplexsamtal
och duplexsamtal inom och mellan de bdda

For att ringa ett individsamtal, sl det kompletta numret till den radioterminal du
vill ringa. Det kompletta numret kallas for ITSI-nummer och bestdr av tre delar:

¢ en landskod

e en nitkod

e ett individuellt nummer.

Nummerstruktur ISI

ITSI
Individual TETRA Subscriber Identity

MNI
Mobile Network Identity

ISSI
MCC MCC Individual Short

Mobile Mobile Subscriber Identity
Country Network

Code Code

Rake -
Nednet -

\4

Racker nar du ringer
Rakelterminal i hemmanatet

L 1
V

Fullt ITSI-nummer kravs nar du ringer i grannlandets nat eller ringer
en Ngdnetterminal i hemmanatet

* beroende pa typ av Rakelterminal



Riktlinjer for
gransoverskridande
samverkan |
Nodnett och Rakel
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Riktlinjer for gransoverskridande
samverkan i N¢dnett och Rakel

Riktlinjerna utgar frdn anvindarens behov och situationens krav pé ledning och
samverkan. Med det som utgdngspunkt har talgrupper skapats utifrdn ett system
som optimerar antalet talgrupper och minimerar antalet talgruppsbyten for
anvandaren. For att ISI ska bidra till effektiv kommunikation och samverkan
mellan norska och svenska aktorer krévs att alla anvinder talgrupperna enligt
framtagna rutiner och metoder.

En grundliggande princip for gransoverskridande samverkan i Ngednett och Rakel
ar att den som ser behovet av stdd frdn grannlandet ska ta initiativ till att inleda
gransoverskridande samverkan.

EXEMPEL

1. En polispatrull foljer efter en bil och ar pa vdg att passera norsk-svenska gransen. Polispatrullen
kontaktar sin kommunikationscentral, och ber dem anvisa en talgrupp for gransoverskridande
kommunikation.

2. En operator pa en kommunikationscentral upptacker att det egna landets resurser inte racker till
for att hantera en handelse. Operatdren kontaktar dd en kommunikationscentral i grannlandet
och ber om bistand.

Precis som i Ngdnett och Rakel dr det kommunikationscentralerna som anvisar
NOSE-talgrupper. Valet av talgrupp paverkas av vilka aktérer som behdéver kom-
municera med varandra, och vilken uppgift de behover 16sa.

EXEMPEL

En skogsbrand har upptackts och en svensk kommunikationscentral har fatt det forsta larmsamtalet.
Raddningsledaren bedomer att man behover bistand fran Norge. For att norska och svenska aktorer
ska kunna kommunicera over gransen anvisar kommunikationscentralen i ett forsta skede talgruppen
NOSE-EM-2 for gransoverskridande samverkan.
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De aktorsgemensamma NOSE-talgrupperna i ISI ir avsedda for gransoverskri-
dande samverkan mellan flera olika typer av Nodnett- och Rakelaktorer, bland
annat Brann- og redningsvesen/ridddningstjinsten, politiet/polisen, helsevesenet/
ambulanssjukvirden samt Tolletaten/Tullverket. F6ljande talgrupper dr aktors-
gemensamma:

e NOSE-EM (Emergency), talgrupper for tillfdllen dd lindernas blaljusaktorer
(polis, rdddningstjanst, ambulans) beh6éver kommunicera med varandra.

¢ NOSE-CO (Cooperation talgrupper for aktorer som inte har tillgdng till
ovriga NOSE-talgrupper och behéver kommunicera med varandra.

e NOSE-AUTH (Authorities), talgrupper for samverkan mellan norska och
svenska nationella myndigheter.

e NOSE-REG (Regional actors), talgrupper for samverkan mellan regionala
aktorer i Norge och Sverige.

e NOSE-SAR (Search and Rescue), talgrupper for norsk-svensk samverkan for
sOk och raddningsinsatser till sjoss eller i luften.

De aktorsspecifika talgrupperna ir avsedda for grinséverskridande samverkan

med motsvarande aktor i grannlandet, till exempel bara politiet och polisen eller

bara helsevesenet och ambulanssjukvirden. Foljande talgrupper ar aktorsspecifika:
e NOSE-F (Fire), talgrupper for Brann- og redningsvesenet/ riddningstjinsten
e NOSE-P (Police), talgrupper for politiet/polisen

- NOSE-P-SM (Police Strategic Management) for polisens strategiska
ledning

- NOSE-PV (Police VIP), talgrupper for politiets/polisens personskydd
- NOSE-PS (Police Surveillance), talgrupper for politiets/polisens spaning

- NOSE-PSS (Police Security Services), talgrupper for politiets sikkerhets-
tjeneste/sdkerhetspolisen

- NOSE-MR (Mountain Rescue) talgrupper for svenska och norska
fjallraiddningsresurser gransnira omraden.

e NOSE-H (Health), talgrupper for helsevesenet/ambulanssjukvarden
¢ NOSE-CU (Customs), talgrupper for Tolletaten/Tullverket
- NOSE-CUS (Customs Surveillance), talgrupper for tollens/tullens
spaningsgrupper
- NOSE-CUP (Customs Police), talgrupper for tollens/tullens samverkan
med polisen

- NOSE-CUPS (Customs Police Surveillance), talgrupper for tollens/tullens
spaning och politiets/polisens spaning.
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4

Talgrupper — strukturer

NOSE-EM (1-8) BI8ljusaktérer

NOSE-F (1-8) Raddningstjanst

< Ly

NOSE-P (1-8) Polis NOSE-PSS (1-4) sakerhetspolis
NOSE-PV (1-4) Statsbesék NOSE-PS (1-6) Spaningsarenden
NOSE-P-SM Strategic management

NOSE-H (1-8) Ambulans NOSE-CO

@ i &

Poiisen

NOSE-CU (1-12) Tull y

F

uuuuuuuuuu

Gemensamt for alla talgrupper ar foljande:

Den kommunikationscentral som ansvarar for hindelsen anvisar talgrupper
och kopplar vid behov samman dem.

Om hédndelsen startat i Norge eller Sverige sammankopplas de nationella
talgrupperna som anvinds i den aktuella hindelsen med anvisad NOSE-
talgrupp som da ar bastalgrupp.

Grannlandets aktorer anvinder den NOSE-talgrupp for grinséverskridande
samverkan de blir anvisade.

NOSE-talgrupper, dvs den talgrupp som dr bastalgrupp i punkten ovan,
rekommenderas att endast sammankopplas med lokala talgrupper pa den
sidan av gransen dir hindelsen sker.

Alla talgrupper for gransdverskridande samverkan gdr att anvdnda i hela Norge
och i hela Sverige.

For flera av talgrupperna finns det dock en rekommendation om att de ska
anvandas i en viss del av linderna, till exempel i s6dra Norge respektive sodra
Sverige. Detta framgér i sd fall av talgruppsbeskrivningen i kapitlet Talgrupper
for gransoverskridande samverkan.
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EXEMPEL
» NOSE-EM-1-4 anvands i sodra Norge och sodra Sverige.
« NOSE-EM-5-6 anvands i norra Norge och norra Sverige.

«  NOSE-EM-7-8 ar reservtalgrupper som kan anvandas nar de ovriga talgrupperna ar upptagna.
Om alla talgrupper skulle vara upptagna kan talgrupper i andra geografiska omraden anvisas.

Geografisk rekommendation
for talgrupperna

Alla talgrupper gar att anvanda i hela /‘
Norge och i hela Sverige vid behov.

Om alla talgrupper for ett visst ’."
omrade skulle vara upptagna
kan talgrupper i andra geo-
grafiska omraden anvisas.

NOSE 1-4 anvands
i sodra Sverige och Norge
- NOSE 5-6 anvinds
' i norra Sverige och Norge

- NOSE 7-8 Reservtalgrupper
som kan anvandas nar ovriga

talgrupper ar upptagna




Talgrupper for
gransoverskridande
samverkan
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Talgrupper for gransoverskridande samverkan

NOSE-EM-talgrupperna anvinds av Norges och
Sveriges blaljusaktorer, alltsd politiet/polisen,
Brann- og redningsvesenet/raiddningstjansten,
helsevesenet/ambulanssjukvdrden samt den
svenska alarmeringsaktéren SOS Alarm.

Hur anvands NOSE-EM-talgrupperna?
Talgrupperna anvinds for att skapa en samlad ligesbild nir det behovs resurser
och forstirkning frin grannlandet for att hantera en hindelse. En NOSE-EM-tal-
grupp avslutas inte forrdn behovet av den har upphoért. NOSE-EM-talgrupperna ar
en direkt motsvarighet till Nednetts BAPS-talgrupper och Rakels RAPS-talgrupper.

NOSE-EM-talgruppernas geografiska indelning
e NOSE-EM-1—4 anvinds i sédra Norge och sodra Sverige.

¢ NOSE-EM-5-6 anvinds i norra Norge och norra Sverige.

e NOSE-EM-7-8 ar reservtalgrupper som kan anvidndas nir de ovriga
talgrupperna ir upptagna.

NOSE-CO-talgrupperna anviands framst av aktérer
som inte har tillgdng till 6vriga granséverskridande
talgrupper. Talgrupperna tillgdnglig for alla Rakel
och Ngdnett anvidndare som har blivit godkdnda for
tjansten ISI.

Hur anvands NOSE-CO-talgrupperna?
Talgrupperna anvinds fér kommunikation och samverkan ndr det behdvs resurser
och forstarkning frdn grannlandet for att hantera héndelsen.

NOSE-CO-talgruppernas geografiska indelning
¢ NOSE-CO-1-4 anvinds i sodra Norge och s6dra Sverige.

e NOSE-CO-5-6 anvinds i norra Norge och norra Sverige.

¢ NOSE-CO-7-8 dr reservtalgrupper som kan anvidndas nir de dvriga
talgrupperna ar upptagna.
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NOSE-SAR-Talgrupper anvands vid samverkan vid
raddningsinsatser nir det behovs resurser fran
grannlandet for att hantera hindelser tills sjoss och
vid flygrdddning. En SAR-talgrupp &r avsedd for
gemensam insatssamverkan pa motsvarande sitt
som en BABS/RAPS-talgrupp.

Hur anvands NOSE-SAR-talgrupperna?

Talgrupperna anviands for kommunikation och samverkan vid sj6- och flygradd-
ning, nidr det behovs resurser och forstirkning frdn grannlandet for att hantera
en hiandelse.

I Norge ir det Hovedredningssentralen (HRS) som ansvarar for samtliga NOSE-
SAR-talgrupper. I Sverige ar det Sj6- och flygriddningscentralen (JRCC) som
ansvarar for NOSE-SAR-talgrupperna for sjoraddning och flygraddning, medan
polisens nationella ledningscentral hanterar NOSE-SAR-talgrupperna for mark-
ridddning.

EXEMPEL

1. En passagerarfarja i Skagerrak borjar brinna, och en stor mangd skadade tas i land till bade
Norge och Sverige. En NOSE-SAR-talgrupp anvands for att samordna mottagningsarbetet i land.

2. Ett norskt flygplan forsvinner ndgonstans i fjdllen néra den norska gransen. Forutom att Sj6- och
flygraddningscentralen (JRCC -Joint Rescue Co-ordination Center) utfor sitt rutinarbete sker ocksa
sokinsatser pa marken i Norge och Sverige. Dessa samordnas i en NOSE-SAR-talgrupp.

NOSE-SAR 11-34
e NOSE-SAR-11
¢ NOSE-SAR-12
e NOSE-SAR-13
e NOSE-SAR-14
e NOSE-SAR-21
e NOSE-SAR-22
¢ NOSE-SAR-23
¢ NOSE-SAR-24
e NOSE-SAR-31
¢ NOSE-SAR-32
e NOSE-SAR-33
e NOSE-SAR-34
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NOSE-F-talgrupperna anvidnds av norska Brann-
och redningsvesenet, 110-centralerna och svenska
rdddningstjinsten.

Hur anvands NOSE-F talgrupperna?
Talgrupperna anvinds féor kommunikation och sam-
verkan nér det behovs resurser och forstirkning
frdn grannlandet for att hantera en hindelse.

NOSE-F-1-8 anvinds enbart av ledningsfunktionerna, till exempel brandbefil
pa skadeplats. Undertalgrupperna NOSE-F-11-85 i respektive land anvénds for
samband av operativ personal.

NOSE-F-talgruppernas geografiska indelning
¢ NOSE-F-1-4 samt NOSE-F-11-45 anviands i sodra Norge och sodra Sverige.
¢ NOSE-F-5-6 samt NOSE-F-51-65 anvinds i norra Norge och norra Sverige.

e NOSE-F-7-8 samt NOSE-F-71-85 &r reservtalgrupper som kan anvindas
nir de Ovriga talgrupperna ir upptagna.

EXEMPEL

Brann- og redningsvesenet ar larmat till en skogsbrand i Sverige, och blir forst anvisar talgruppen
NOSE-F-2 for samordningsbehov internt mellan brandbefélen pa skadeplatsen. Branden tilltar och
sektorindelningar behdvs. Da begar brandbefal, via kommunikationscentral, att fa flera talgrupper
anvisade, till exempel NOSE-F-4 och sa vidare.

Undertalgrupperna NOSE-F-11-85 ar inte gransoverskridande
Talgrupperna NOSE-F-1-8 kan byggas ut med undertalgrupperna NOSE-F-11-85.
Dessa undertalgrupper anvinds av operativ personal nér det finns behov av olika
funktioner pé en skadeplats for att kunna hantera hindelsen.

Undertalgrupperna ar inte granséverskridande utan endast nationella, vilket
betyder att man inte kan kommunicera 6ver grinsen med dessa talgrupper.
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Sa anvands NOSE-F talgrupperna
(exempel insats i Sverige)

Vad galler svensk raddningstjanst och Norsk Brann-
og redningsvesene sa ar deras ledningstalgrupper
—gransoverskridande och undertalgrupper

—inte gransoverskridande.

1. Norsk ledning maste i detta exempel

koppla upp sig mot de svenska ledningstal- . Svenska
grupperna NOSE-F-1-8 nir de passerar ledningstalgrupper
gransen vilka ar gransoverskridande. NOSE-F-1
Norsk ledning ISI- Svensk ledning
lank @
(N@dnettgrupp) (Rakelgrupp)

2884 \

\ Lank mellan ledningstalgrupper

och undertalgrupper

2. Norsk personal

Kopplar upp sig
mot anvisad svensk under- Under-
talgrupp nar de kommer talgrupp

! Under-
fram till olycksplatsen.

talgrupp Under- |
\
\ 8 8 8 talgrupp

NOSE-T1 g
—
NOSE-12
Bade ledningstalgrupp —

h undertal NOSE-13
och undertalgrupper Undertalgrupperna ar nationella och kan
kan kommunicera med KC. - e - -
anvandas i bada naten, men kommunikationen
kan bara hora i det nat man befinner sig i.
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NOSE-P-talgrupperna anvinds av politiet och polisen.

Hur anvands NOSE-P-talgrupperna?
Det finns tre typhédndelser for niar NOSE-P-talgrup-
perna anvands for gransoverskridande samverkan:

1. Vid oplanerade hidndelser dér en polispatrull korsar gransen till grannlandet
som en foljd av egna dtgirder.

2. Vid oplanerade hindelser dér en polispatrull korsar gransen till grannlandet
som en foljd av begiran frdn grannlandets polis.

3. Vid planerade hindelser som krdver kommunikation och samverkan med
grannlandet.

Vid oplanerade hindelser dar en polispatrull korsar gransen till grannlandet som
en f0ljd av egna atgdrder viljer polispatrullen en forbestamd NOSE-P-talgrupp
utifrdn vilken region patrullen befinner sig i (se geografisk indelning nedan).
Som utgdngspunkt anvinds forsta talgruppen i regionen. Patrullen kontaktar
sin egen kommunikationscentral, och ber dem kontakta polisen i grannlandet.
Patrullens kommunikationscentral kontaktar grannlandets regionala kommuni-
kationscentral och meddelar om hédndelsen. Grannlandets regionala kommuni-
kationscentral anvisar en talgrupp till patrullen, och informerar sin nationella
kommunikationscentral.

Vid oplanerade hidndelser dir en polispatrull korsar gransen till grannlandet som
en foljd av begdran fran grannlandets polis kontaktar den kommunikationscentral
som soker stdd det andra landets kommunikationscentral i den aktuella regionen
(se geografisk indelning nedan). Kommunikationscentralerna kommer 6verens
om vilken talgrupp som ska anvéndas, utifrdn vilken NOSE-P talgrupp som é&r
forbestdmd for regionen. Den kommunikationscentral som sokte stéd kopplar
vid behov samman polisens nationella talgrupp med NOSE-P-talgruppen. Den
kommunikationscentral som begirt bistdnd kopplar vid behov samman polisens
nationella insatstalgrupp med NOSE-P talgruppen

EXEMPEL

En svensk polispatrull ska stoppa en bil som kor norrut pa E6. Nar man marker att bilen inte tanker
stanna utan tanker fortsatta in i Norge gor man ett fortursanrop till den egna regionala lednings-

centralen. Den regionala ledningscentralen kontaktar berérd kommunikationscentral i Norge, och
underrattar dem om arendet och vald talgrupp. Kommunikationscentralen i Norge vidtar atgarder
enligt gallande rutiner.

Vid en planerad héindelse som kradver granséverskridande samverkan anviands
talgrupperna NOSE-P-7-8. Ett exempel pa en sddan hindelse ar statsbesok och
6vningar.

NOSE-P-talgruppernas geografiska indelning
¢ NOSE-P-1-4 anvinds i sodra Norge och sodra Sverige.

¢ NOSE-P-5-6 anvinds i norra Norge och norra Sverige.

e NOSE-P 7-8 ir reservtalgrupper som kan anvidndas nir de évriga
talgrupperna ir upptagna.
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NOSE-P-SM (Police Strategic management)
Talgruppen anvinds av polisens strategiska ledning pa nationell nivé (Politidirek-
toratet/Polismyndigheten), Politiets situasjonssenter (PSS)/Nationella ledningscen-
tralen (NLC) for koordinering av samarbete och informationsdelning. Talgruppen
anvinds ocksd av sambandspersonal for strategisk ledning. Tillgdng och anvin-
dande av talgruppen avtalas mellan PSS och NLC.

NOSE-PV-talgrupperna anvands av politiet och polisen nir de arbetar med VIP-
uppdrag. Olika polisresurser kan delta i talgrupperna, beroende pd uppdraget.

Hur anvands NOSE-PV-talgrupperna?

Talgrupperna anvinds vid till exempel statsbesok och ministerméten dd bevakande
polis frdn Norge och Sverige behover samverka, exempelvis kring eskorter och
fast bevakning.

Den polismyndighet som ansvarar for VIP-bes6ket kontaktar den nationella kom-
munikationscentralen i virdlandet, och ansvarar for att en NOSE-PV-talgrupp
reserveras till uppdraget. Personal som deltar i uppdraget viljer den anvisade NOSE-
PV-talgruppen i sina radioerminaler. Nir uppdraget ar slutfort meddelar den polis-
myndighet som ansvarat for VIP-besoket den nationella kommunikationscentralen
att uppdraget dr avslutat, och att anvindningen av talgruppen &r klar.

EXEMPEL

Kungahuset i Norge och Sverige ska delta i en gemensam ceremoni pa slottet i Oslo. Delar av
svenska kungahuset reser med sina livvakter med flyg till Gardermoens flygplats, dar de sedan
aker i eskort till Oslo. Svenska livvakter samverkar med norska livvakter och 6vrig eskorterande och
bevakande norsk polis. Svensk sambandsansvarig samverkar med norsk innsatsleder samband for
gemensam sambandsplanering, till exempel val av NOSE-P-talgrupp och NOSE-PV-talgrupp.

NOSE-PV-talgruppernas geografiska indelning
¢ NOSE-PV-1—4 anvinds i sédra Norge och sédra Sverige.
e NOSE-PV-5-6 anvinds i norra Norge och norra Sverige.

e NOSE-PV-7-8 ir reservtalgrupper som kan anvdndas nir de 6vriga
talgrupperna dr upptagna.

NOSE-PSS-talgrupperna anvands av politiets sikkerhetstjeneste (PST) och sdker-
hetspolisen (SAPO).

Hur anvands NOSE-PSS-talgrupperna?
Talgrupperna anvidnds for kommunikation och samverkan vid drenden som ror
lindernas sikerhet, och hanteras av PST och SAPO dir det behévs resurser och
forstirkning frdn grannlandet for att hantera hdndelsen.
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Operasjonssentret politiets sikkerhetstjeneste (O-PST) och sidkerhetspolisens
kommunikationscentral (SKC) kontaktar varandra och enas om behoven.

EXEMPEL

SAPO har ett spaningsarende som galler brott mot rikets sakerhet. De misstankta personerna har
kopplingar till Norge. SAPO och PST anvander NOSE-PSS-talgrupperna for operativ samverkan.

NOSE-PSS-talgruppernas geografiska indelning
¢ NOSE-PSS-1—4 anvinds i sédra Norge och sédra Sverige.
e NOSE-PSS-5-6 anvinds i norra Norge och norra Sverige.

e NOSE-PSS-7-8 ir reservtalgrupper som kan anvidndas nir de dvriga
talgrupperna dr upptagna

NOSE-PS-talgrupperna anvinds av politiet/polisen.

Hur anvands NOSE-PS-talgrupperna?

Den som &r ansvarig for spaningen kontaktar kommunikationscentralen (Politi-
direktoratets situasjonssenter i Norge, polisens nationella ledningscentral i Sverige)
for att fa en talgrupp tilldelad.

Nér uppdraget ar slutfért meddelar ansvarig for spaningsuppdraget till central
som tilldelat talgruppen.

EXEMPEL

Svenska spanare hanterar ett arende som galler organiserad brottslighet. Personen man foljer efter
har for avsikt att dka till ett méte med andra kriminella i Norge. Svensk polis behdver underrattelser
om detta mote, och darfor kommer spaningen att tas over av spaningspersonal i Norge. For att
kunna “Idamna over” den misstankte under pagaende spaning anvands NOSE-PS-talgruppen for
operativ samverkan.

Politidirektoratets situasjonssenter eller polisens nationella ledningscentral anvisar ledig NOSE-PS
talgrupp efter att ha kontaktats av spaningspersonal.

NOSE-PS-talgruppernas geografiska indelning
¢ NOSE-PS-1-4 anvinds i soddra Norge och sddra Sverige.

¢ NOSE-PS-5-6 anvinds i norra Norge och norra Sverige.

e NOSE-PS-7-8 ir reservtalgrupper som kan anviandas nir de évriga
talgrupperna ir upptagna.
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NOSE-MR-talgrupperna anvidnds av norska och
svenska fjdllriddningsresurser i de gransnéra
omrddena i Norrbotten, Visterbotten, Dalarna,
Jamtland, Varmland, samt i de norska fjallomrdden
som gransar till dessa.

Den norska och svenska fjallraddningen har tillgdng
till bidde NOSE-MR-talgrupperna och NOSE-CO-
talgrupperna. Vid behov av rdddningsinsats fran
Sverige i andra fjallstrdk (ej gransnéra) i Norge och anviands NOSE-CO.

Fjallrdddningen i Sverige leds av polisen och tillhor polisorganisationen. Fjill-
rdddningen utfors av civila vilka dr godkédnda enligt Lagen om skydd mot olyckor.
Fjillriddningen i Sverige har tillging till Rakeltalgrupperna BLA samt Samverkan
ALLA f6r polisregion Nord och Bergslagen.

Fjallraddningen i Norge leds av polisen men utfors av frivilliga rdddningsorganisa-
tioner. Dessa har egna talgrupper for insats, men de har inte tillgdng till Nednett-
talgruppen BAPS. De har dock tillgidng till de SAMVIRKE-talgrupper i Ngdnett
som motsvarar Rakels talgrupper Samverkan alla, och har darmed tillgdng till
NOSE-CO.

Inom frivilliga raddningsorganisationer i Norge finns vissa grupper specialiserade
pa fjillraddning motsvarande svenska fjdllrdddningen vilka dr verksamma

i bergsomraden lings griansen. Dessa grupper med speciella firdigheter och
utrustning vill under vissa kriterier fa tillgdngar till MR-talgrupper och tillstdnd
att migrera over till Rakel.

Hur anvands NOSE-MR-talgrupperna?

Polisens kommunikationscentral i Umed skéter anvisning av samtliga NOSE-MR-
talgrupper.

SVENSKA EXEMPEL

Svensk fiallrdddning soker efter forsvunnen person pa gransen mot Norge och begar forstarkning
av norska fjallraddningsresurser.

Svensk fiallraddning soker efter en forsvunnen person pa gransen mot Norge och saknar tackning
i Rakel, men har tillgdng till Ngdnett och anvander darfor NOSE-MR for att [6sa uppdrag.

NORSKA EXEMPEL

Norsk fidllraddning soker efter forsvunnen person pa gransen mot Sverige och begar forstarkning
av svenska fijallraddningsresurser.

Norsk fiallraddning soker efter en férsvunnen person pa gransen mot Sverige och saknar tackning
i Ngdnett, men har tillgang till Rakel och anvander darfor NOSE-MR for att [6sa uppdrag.

GEMENSAMT

Svensk eller norsk fiallraddning genomfor forebyggande raddningsarbete i gransomradet och
arbetar pa bada sidor om gransen.

Grupperna kan anvanda Ngdnett eller Rakel i forhallande till aktuell tackning.
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NOSE-MR-talgruppernas geografiska indelning

NOSE-H-talgrupperna anvands av foljande aktorer:

NOSE-MR-1-4 anvinds i de norska fjillraddningsomrddena ndra gransen
till Sverige.

NOSE-MR-5-6 anvinds i de svenska fjdllriddningsomrddena néra griansen
mot Norge.

NOSE-MR-7-8 dr reservtalgrupper som anvands nir dvriga talgrupper ar
upptagna.
NOSE-MR-9-10 anvinds for insats alternativt 6vning i Norge och Sverige.

Svensk och norsk ambulanssjukvard.
Tjansteman i beredskap (finns bara i Sverige).

Akuttmedisinske kommunikasjonssentraler
(AMK).
Kommunikationscentraler.

Legevakter (finns bara i Norge, motsvarar ungefir svenska nirakuter).
Sjukvardsgrupper.

Hur anvands NOSE-H-talgrupperna?
NOSE-H-talgrupperna anvands vid uppdrag i grannlandet, och nar det beh6vs
resurser och forstirkning frdn grannlandet for att hantera en hindelse. Talgrup-
perna motsvarar Nodnetts aksjonstalegrupper och Rakels sjukvdrdens insatstal-

grupper.

EXEMPEL

En svensk ambulans dker over till Halden for att bitrada vid en trafikolycka. Pa plats finns redan
tva ambulanser, en fran Halden och en fran Fredrikstad.

Akuttmedisinske kommunikasjonssentralen Oslo (AMK Oslo) anvisar den lokala talgruppen
OSLO-17 att ga dver till NOSE-H-1, eftersom handelsen ar i Norge.

Om en motsvarande handelse utspelar sig i Sverige ar det SOS Alarm som sammankopplar
talgrupperna, exempelvis talgrupp 354 Sjvins-41 med NOSE-H-2.

NOSE-H-talgruppernas geografiska indelning

NOSE-H-1—4 anvands i sodra Norge och sodra Sverige.
NOSE-H-5-6 anvands i norra Norge och norra Sverige.

NOSE-H-7-8 ir reservtalgrupper som kan anvdndas nir de 6vriga
talgrupperna ir upptagna.
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Talgrupperna NOSE-H-10-70 anvands vid anrop och gransoverskridande samverkan
Talgrupperna NOSE-H-10-70 anvinds av norsk och svensk ambulanssjukvard,
samt av Norges akuttmedisinske kommunikasjonssentraler (AMK).

Talgrupperna anvinds vid samverkansbehov med Akuttmedisinske kommunika-
sjonssentraler (AMK), exempelvis vid transportuppdrag 6ver landsgrdansen, och
ndr ambulanser vill limna patienter i grannlandet nar det finns avtal om detta.

Hur ska talgrupperna anvandas?

Talgrupp for anrop bevakas pd kommunikasjonssentral (AMK). Ambulansen
stéller in aktuell talgrupp och anropar kommunikasjonssentralen vid behov.

EXEMPEL: SAMVERKANSBEHOV MED AMK OSLO

En svensk ambulans aker fran Oslo mot svenska gransen. | hojd med Moss stoter de pa en halso-
relaterad handelse. Personalen har talgruppen NOSE-H-10 (AMK Oslo) installd i radioterminalen. De
anropar Akuttmedisinsk kommunikasjonssentral (AMK) Oslo och begar assistans av norsk ambulans.

AMK Oslo anvisar den svenska ambulansen talgruppen NOSE-H-1. Ambulanser fran naromradet
anvisas exempelvis NOSE-H-1for samverkan med svensk ambulans.

EXEMPEL: SAMVERKANSBEHOV MED SOS ALARM, GOTEBORG
En norsk ambulans dker fran Uddevalla mot norska gransen. | héjd med Stromstad stoter de pa en
trafikolycka.

SOS Alarm anvisar talgruppen NOSE-H-2, och norsk ambulans anvander talgruppen under hela
insatsen for att kunna aterrapportera om handelsen. Ambulanser fran naromradet anvisas tal-
gruppen 354 Sjvins-43. SOS Alarm sammankopplar talgrupp 354 Sjvins-43 med NOSE-H-2.

NOSE-CU-talgrupperna anvands av norsk och svensk
tull vid gransévergdngarna.

Hur anvands NOSE-CU-talgrupperna?
Talgrupperna anvinds i det dagliga samarbetet
mellan svensk och norsk tull, samt ndr Tolletaten
eller Tullverket utfor uppdrag som pagar pd bdda sidor av gransen. Granstull-
kontoret vid den aktuella griansovergdngen administrerar den talgrupp som
anvands.

EXEMPEL

Norska tullen forsoker stoppa en skapbil i narheten av gransdvergangen vid Han. Bilen vagrar stanna
och kor i mycket hog hastighet pa sma skogsvagar tillbaka mot Sverige. Norska tullen har inte langre
kontroll 6ver fordonet, utan vill ha hjalp av svensk tull att forsdka hitta och stoppa fordonet.

Svensk och norsk tull ska samarbeta vid en kontroll p& vag 61/Riksvei 2 mellan Charlottenberg och
Kongsvinger.
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NOSE-CUS-talgrupperna anvinds av svenska och norska tullens spaningsgrupper,
i det dagliga samarbetet.

Hur anvands NOSE-CUS-talgrupperna?

Spaningsledaren eller projektledaren beslutar vilken eller vilka talgrupper som
ska anvandas.

EXEMPEL

Pa en farjeterminal i Goteborg markerar en narkotikahund pa en vdska. Vaskans agare visar sig vara
en valkand narkotikadistributor. Mannen visiteras, men ingen narkotika patraffas. Tulltjanstemannen
misstanker att mannen har Iatit ndgon annan transportera narkotikan dver gransen, och évervakar
mannen efter kontrollen for att se om han tar kontakt med ndgon annan. Mannen koper en buss-
biljett till Norge. Mannen och spanare fran svenska tullen kliver pa bussen och aker mot Norge.

Norska tullen kontaktas och spanare fran norsk tull ska ansluta till spaningen nar bussen nar Norge.

NOSE-CUS-talgruppernas geografiska indelning

NOSE-CUS-1-4 anvinds i sodra Norge och sédra Sverige.
NOSE-CUS-5-6 anvinds i norra Norge och norra Sverige.

NOSE-CUS-7-8 dr reservtalgrupper som kan anvidndas ndr de 6vriga
talgrupperna ar upptagna.

NOSE-CUP-talgrupperna anvands av politiet/polisen och Tolletaten/Tullverket,
for gransoverskridande samverkan mellan tull och polis.

Hur anvands NOSE-CUP-talgrupperna?

Den aktor som leder insatsen reserverar en talgrupp fér uppdraget.

EXEMPEL

Under tva veckors tid har man en planerad verksamhet, dd man pa bade svenska och norska sidan
gransen kommer att kontrollera passerande fordon vid tre gransovergangar. Inriktningen ar varu-

och spritsmuggling fran Sverige till Norge. Polisen har sarskild beredskap for att kunna agera mot

fordon som vander och forsoker undkomma.

Svenska och norska gruppchefer eller motsvarande bestimmer i forvig vilken
NOSE-CUP-talgrupp man kommer anvinda.

NOSE-CUP-1—4 anvinds i sodra Norge och sodra Sverige.
NOSE-CUP-5-6 anvinds i norra Norge och norra Sverige.

NOSE-CUP-7-8 ar reservtalgrupper som kan anvdndas nir de ovriga
talgrupperna ir upptagna.
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. AR z
NO-SE-CUPS-talgrupperna anvands av politiet/polisen al ~ oL
och Tolletaten/Tullverket.

Hur anvands NOSE-CUPS-talgrupperna?

Talgrupperna anvinds vid spaningsdrenden dir

man behover begriansa antalet personer som har medhorning, eftersom kanslig
information kan behdéva sdndas. Den aktor som leder insatsen polisen eller tullen,
reserverar en talgrupp for uppdraget.

EXEMPEL

Efter en tids telefonavlyssning har man uppgifter om att en person i Sverige tanker smuggla ett
storre parti narkotika med bil till en okdnd mottagare i sodra Norge. Flera spaningsenheter fran
tullen och polisen i de bada landerna samverkar operativt i NOSE-CUPS-talgrupper, pa grund av
den hoga sekretessen.

NOSE-CUPS-talgruppernas geografiska indelning
e NOSE-CUPS-1—4 anvénds i sddra Norge och sddra Sverige.

e NOSE-CUPS-5-6 anvinds i norra Norge och norra Sverige.

e NOSE-CUPS-7-8 ar reservtalgrupper som kan anviandas nar de ovriga
talgrupperna ir upptagna.

Nedan ar talgrupper vilka har skapats for samverkan av myndigheter pad nationell
och regional niva. Talgruppsstukturen kommer att utvecklas utifrdn att aktorer
ansluter sig till tjansten.

NOSE-AUTH-talgrupper kan anvdndas av nationella myndigheter och organisatio-
ner med myndighetsansvar vilka har samverkansbehov ¢ver gransen.

Hur anvands NOSE-AUTH-talgrupperna?

Talgrupperna kan anvéndas vid t.ex. for samverkansmoten for informationsutbyte
mellan aktorer.

e NOSE-AUTH-1-2 anvinds i s6dra Norge och sodra Sverige.
¢ NOSE-AUTH-3—4 anvinds i norra Norge och norra Sverige.
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NOSE-REG-talgrupperna anvinds av aktorer pa
regional nivd som arbetar med krishantering vilka
har samverkansbehov éver grinsen.

Hur anvands NOSE-REG-talgrupperna?

Talgrupperna kan anvéndas vid t.ex. samverkans-
moten for informationsutbyte mellan aktoérer éver gransen

e NOSE-REG-1-2 anvidnds i s6dra Norge och sédra Sverige.
¢ NOSE-REG-3—4 anvinds i norra Norge och norra Sverige.

I Europa anvdnds frekvenser i bdde det norska och svenska nétet som kallas
EURO DMO. Pé dessa frekvenser ska man kunna samverka i direktldge (DMO)
over landsgrinser eller i ett annat land.

Euro DMO 1-10. De hir talgrupperna kan anvidndas av behoriga organisationer

som samverkar ¢ver landsgranser eller i ett annat land. Talgrupperna finns pa
forutbestdmda frekvenser. Myndigheter eller organisationer som anvdnder dessa
talgrupper behover gora overenskommelser med respektive land. I Norden finns
en gverenskommelse hur dessa ska anvidndas.

Internationella DMO grupper:

EURO1 Anropstalgrupp/gemensam samverkan
EURO 2 Granskontroll

EURO 3 Brand/Helse

EURO 4 Polis

EURO 5 Tull

EURO 6 Gemensam samverkan

EURO 7 Granskontroll

EURO 8 Helse/Brand

EURO 9 Polis

EURO 10 Forsvaret

Nationell DMO fér inte anvandas vid gransoverskridande samverkan mellan Rakel- och/eller
Ngdnettanvandare pa grund av att DMO frekvenserna skiljer sig mellan landerna.



Ovriga ISI
funktionaliteter
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Ovriga ISI funktionaliteter

Nér en radioterminal migrerat till grannlandets ndt kommer inte alla funktioner
fungera pd samma sdtt som ndr radioterminal dr i hemmandétet. Orsaken till det
ar hur Norge och Sverige har implementerat TETRA-standarden i sina nit samt
den tekniska l9sningen for sammankopplandet av nédten. Det kan ocksd vara det

omvinda, att norska radioterminaler kan anvinda svenska funktionaliteter och
svenska radioterminaler anvinda norska funktionaliteter vilka man inte har i

sitt hemmanat.

Sverige
Nodsamtal fungerar olika beroende pad parametersattning i den radioterminal du
anvinder och vilket nit radioterminalen befinner sig i. KC operatorer och radio-
anvandare i grannlandets nit kan ta del av nddsamtalet. Nodsamtal kan &ven sidn-
das over lokala talgrupper i ndgot av néiten. Darfor ar det viktigt att din organisa-
tion pa forhand analyserar vem som ska ta emot nddsamtal dels i, dels i Rakel.

Nodsamtal i form av anrop i nitet far hogsta prioritet. Om ndgot av néten har resurs-
brist kan det innebdra att lokala gruppsamtal eller individsamtal kopplas ned.

Norge
Nir en norsk anvidndare i Sverige utldser ett nddsamtal kommer det att skickas
till norsk kommunikationscentral eller till ndrmaste kontrollrum i Sverige. Hur
radioterminalen skickar sitt nédsamtal beror pd hur organisationen valt att pro-
grammera radioterminalerna. Det dr darfor viktigt att man tar reda pa hur just din
organisation valt att 16sa nddsamtal. Ett nddsamtal frdn en migrerad radioterminal
kommer att forlora sin prioritet ndr den lamnar Sverige och skickas till Norge.

ISI-standarden stéder end-to-end kryptering (E2EE). Det betyder att du kan anvinda
E2EE nédr du gastar grannlandets nit. Standarden stoder dven att krypterings-
nycklar skickas over ISI-linken. E2EE mellan anvindargrupper férutsitter att
samma nycklar anvands.

Statusmeddelanden ir forprogrammerade sifferkoder som betyder ndgot i klar-
text. De anvinds for att effektivisera kommunikationen med kommunikations-
centralen.

Du kan sdnda gruppadresserade statusmeddelanden mellan Nednett och Rakel.
Statusmeddelanden hanteras pd olika sétt beroende pd hur den kontrollerande
gruppen ir parametersatt, och vilket nédt den kontrollerande gruppen hor till.
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Flera tjanster i TETRA anvinder SDS, t.ex. positioneringstjanst. ISI gér det mojligt
att sinda bade gruppadresserade och individadresserade SDS-meddelanden mel-
lan Nednett och Rakel. Vem SDS-meddelanden gér till 6ver ISI paverkas dock av
flera olika faktorer, till exempel den kontrollerande gruppens parametersittning.
Darfor bor du inte anvdnda SDS for att 6verfora viktig information, utan i stillet
vdlja tal.

Ett textmeddelande bestar av fritext och skickas mellan radioterminaler och/eller
kommunikationscentraler. En norsk anvdndare i Sverige kan anvinda ISSI for att
skicka textmeddelanden till andra norska radioterminaler oberoende av nitverk de

befinner sig i, och vice versa. Nir du skickar ett textmeddelande till grannlandets
radioterminal maste fullt ITSI nummer anvindas.

Samtal till det publika natet

Mojligheten att ringa samtal till det publika nétet ingdr inte i tilliggtjansten for
gransoverskridande samverkan. Om du vanligtvis kan ringa publika samtal med
ditt abonnemang i hemmanatet fortsitter detta att fungera i ditt hemmanit,
men du kan inte ringa publika samtal nidr du befinner dig i grannlandets nit.

Positionering

Positioneringsinformation kommer att kunna skickas frdn radioterminaler med
ISI-st6d genom att samma eller en parallell mottagaradress anvands.

Det finns inget stod for positionering i gastande nit i ISI-standarden.

Rakel

For svenska KC anvidndare kommer positionerna mottas pd samma sdtt som det
fungerar i dag med tilligg for vilka organisationsblock (dir norska anvindare dr
placerade) som Onskas. Det dr dven mojligt att anvdanda en annan §verenskommen
mottagaradress fOr positionerna. Det innebdr att det dr mojligt att fa positione-
ring av norska anvindare. Anvindarorganisationen méaste komma 6verens med
norska organisationen/er om att fd ta del av positionsinformationen.

Ngdnett

Nar en norsk radioterminal migrerat till Sverige, kommer positioneringsdata att
skickas tillbaka till férdefinierade mottagare av positioneringsdata i Norge.

Dynamisk grupptilldelning fungerar inte 6ver ISI-linken, eftersom Ngdnett saknar
mojligheten att tilldela gruppmedlemskap dynamiskt till gdstande anvdndare och
Rakels dynamiska tilldelning dr beroende av ett flertal olika faktorer.

Det finns idag inte stod for DGNA 6ver ISI i ISI-standarden.






Samverkan over
gransen — det har
behover du veta



RIKTLINJER FOR GRANSOVERSKRIDANDE SAMVERKAN — MED STOD AV N@DNETT OCH RAKEL 39

Samverkan over gransen
— det har behover du veta

For att samverkan ska fungera si smidigt och effektivt som méjligt behévs kunskap
om och forstelse for de aktérer som deltar. Ju mer alla inblandade kidnner till
om varandras verksamheter, roller, ansvar, mandat och arbetsprinciper, desto
lattare blir det att undvika missforstdnd och tidskravande forklaringar.

Du som samverkar med aktorer i grannlandet behéver darfor veta hur olyckor,
kriser och andra hindelser hanteras i Sverige respektive Norge. I det hir kapitlet
kan du ldsa om vilka likheter och skillnader som finns mellan norsk och svensk

hantering av olyckor, kriser och andra hindelser.

Norsk och svensk krishantering bygger pa liknande principer

Sverige 3 P
Ansvars-
principen

Narhets-
principen

Likhets-
principen

Krisberedskapsarbetet i bdde Norge och Sverige bygger pa tre grundliggande
principer: ansvarsprincipen, likhetsprincipen och néarhetsprincipen. Principerna
ar snarlikt formulerade och har i allt visentligt samma innebdérd i badda landerna.

rinciper Norge 4 Principer

Den som har ansvar for en verksamhet Den myndighet, verksamhet eller

under normala forhallanden har aven Ansvars- organisation som har det dagliga ansvaret

ansvaret under en krissituation. principen for ett omrade har ocksa ansvaret for néd-

vandig beredskap vid kriser och katastrofer.

En kris ska hanteras dar den intraffar,

och av dem som ar narmast berdrda o Krisen ska hanteras pa lagsta mojliga
h i Narhets- o

och ansvariga. organisatoriska niva.

principen

Verksamheten under en kris ska sa langt det

ar majligt fungera pa liknande satt som vid . Den organisation som hanterar krisarbete
normala férhéllanden. Verksamheten ska Likhets- bor vara s& lik den vardagliga organisationen
ocksa, om det gar, skotas pa samma principen som méjligt.

plats som under normala forhallanden.

Alla myndigheter, verksamheter och
organisationer har ett sjalvstandigt ansvar
SETV 1[I for att sidkra basta mojliga samverkan med

principen relevanta aktorer och verksamheter i det
forebyggande arbetet, i beredskapsarbetet
och i krishanteringsarbetet.

I Norge finns utdver ansvars-, likhets- och narhetsprincipen ocksa en uttalad
samverkansprincip, som slir fast att alla aktorer vid behov ska samverka med
andra aktorer for att forebygga och hantera olyckor, kriser och andra hindelser.

Samverkansprincipen innebdr bland annat att alla norska myndigheter, inklusive
militdren, ar skyldiga att delta i rdiddningsinsatser med lampliga och tillgingliga
resurser. Aven privata och frivilliga resurser som ir limpliga fér akuta insatser
for att radda liv kan mobiliseras om det behovs.

I Sverige finns ingen uttalad samverkansprincip, utan ansvaret att samverka med
andra framgdr i stillet av ansvarsprincipen och av forarbeten till lagar.
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Bada landerna hanterar olyckor, kriser och andra handelser pa tre nivaer
Bide Norge och Sverige hanterar kriser pd tre nivier, som i stort sett motsvarar
varandra:

¢ lokal nivd: kommunerna
e regional niva: fylkesmannen i Norge, landstinget och lansstyrelsen i Sverige
e nationell niva: statliga myndigheter i respektive land.

Kommunerna har ett grundlaggande ansvar

Bade de norska och de svenska kommunerna har ett grundlaggande och
generellt ansvar for att hantera olyckor, kriser och andra handelser.

A . Om en handelse blir for omfattande for att hantera A .
pa lokal niva finns resurser beredda pa
\ B/ \| z

regional och nationell niva.

Fylkesmannen
och lansstyrelsen
o ae samordnar regionalt

w Om flera kommuner i

samma fylke eller Ian
drabbas av en kris, eller om
kommunens resurser inte racker
till, ansvarar fylkesmannen
respektive lansstyrelsen for att
samordna verksamheten mellan
berérda kommuner, landsting,
myndigheter, organisationer
och foretag for att utnyttja
resurserna pa basta satt.

Ldn (21)
Landsting (20)

Fylken (19)

Statliga myndigheter bistar
med resurser vid behov

i . Vaxer krisen ytterligare kan det behdvas
Nationell nivd  ragyrser frén myndigheter pa nationell nivé.

Nationell niva

Svenska och norska blaljusaktorer — likheter och skillnader
Norges och Sveriges bldljusaktorer har liknande uppdrag, arbetsuppgifter och
arbetsmetoder. Darfér kan du som korsar griansen férvanta dig att kénna igen
dig i kollegornas sitt att arbeta. Dock finns ett antal viktiga skillnader mellan
linderna som &r bra att kdnna till.

Norge: gemensam samordningsapparat for alla former av raddningstjanst
I Norge éar alla typer av raddningstjinst koordinerade i en gemensam samordnings-
apparat, som har ansvaret for savil landridddning som sjordddning och flyg-
rdddning. Kérnan i norsk rdddningstjdnst pa land utgors av polisen, Brann- og
redningsvesenet samt hilso- och sjukvarden, som utfér riddningsinsatserna
tillsammans med de offentliga, privata och frivilliga organisationer som behovs
for att 16sa uppgiften.
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Frivilliga raddningsorganisationer dr en mycket viktig resurs inom norsk radd-
ningstjanst. Ett antal norska frivilligorganisationer har utbildade och trdnade
lokala manskap for till exempel fjdllrdiddning och rdddningsinsatser i grottor
eller annan svar terrang.

Sverige: vissa former av raddningstjanst ar kommunens ansvar, andra ar statens ansvar
I Sverige ar det olika aktorer som ansvarar for olika typer av rdddningstjanst och
man skiljer pd rdddningstjanst som dr kommunens ansvar och riddningstjanst
som dr statens ansvar.

Majoriteten av all raddningstjdnst i Sverige skots av den kommunala raddnings-
tjdnsten. Det giller till exempel brandbekdmpning, trafikolyckor, dykolyckor,
storskalig oljebrandslidckning, slickning av skogsbrand och insatser vid kemika-
lieolyckor. Riddningsinsatserna utfors i samverkan mellan de offentliga, privata
och frivilliga aktorer som behdvs for att 10sa uppgiften.

Foljande sex former av riddningstjinst ir dock statens ansvar:

o Fjillriddning (ansvarig myndighet: Polismyndigheten)
» Flygriaddning och sjéraddning (ansvarig myndighet: Sjofartsverket)

e Efterforskning av personer i fall som inte ar fjdllraddning, flygraddning
eller sjérdddning (ansvarig myndighet: Polismyndigheten)

e Miljérdddning till sjoss (ansvarig myndighet: Kustbevakningen)
¢ Riddningstjanst vid utslipp av radioaktiva dmnen (ansvarig myndighet:
Lansstyrelsen).

Norge: polisen samordnar insatsen
I Norge ar det polisen som har ansvaret for att organisera, samordna och leda
sok- och riddningsinsatser dir minniskors liv eller hilsa ir i fara. Undantaget
ar sok och riddning i sjo och vatten, samt s6kandet efter saknade flygplan.
Dessa rdaddningsinsatser leds och koordineras alltid frdn en av hovedrednings-
sentralene (HRS).

Norsk polis behdller sitt lednings- och samordningsansvar genom hela den akuta
fasen av insatsen, sdvida ingen annan myndighet tar 6ver ansvaret. Detta innebir
att en rdddningsinsats i Norge i normalfallet leds av en innsatsleder frin polisen.
Om norsk polis inte dr ndrvarande ar det Brann- og redningsvesenet som har
lednings- och samordningsansvaret och dr innsatsleder tills polisen ar pa plats.
Under innsatslederen finns en insatsleder politi, en innsatsleder brann och en
innsatsleder helse.

Om en svensk polispatrull kommer till platsen fore norsk polis kan innsatsleder
eller operasjonsleder, pd polisens operationscentral, utse en svensk polis till
insatsleder politi for insatsen.

Sverige: vem som samordnar insatsen beror pa vad som har hant
I Sverige ar det alltid en aktér som har det dvergripande ansvaret for att organi-
sera, samordna och leda rdaddningsinsatsen, men vilken aktor det dr beror pd om
det handlar om kommunal rdddningstjédnst eller statlig.

En rdddningsinsats i kommunal rdddningstjdnst i Sverige organiseras, samordnas
och leds av en raddningsledare frdn Rdddningstjdnsten i samverkan med, en
polisinsatschef frdn polisen och en sjukvardsledare frdn ambulanssjukvarden.
Frdn ambulanssjukvarden finns ocksd en medicinskt ansvarig som ansvarar for
de medicinska besluten. Vid skadeplatsen fattar riddningsledaren ett beslut, som
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ger bdde Riddningstjidnsten och évriga aktorer riktlinjer for arbetet vid insatsen.
Dock styrs varje aktor av sin organisation utifrdn den givna inriktningen for sitt
eget arbete, och ingen aktor har mandat att styra 6ver ndgon annan aktor.

Vid statlig rdddningstjdnst kommer rdddningsledaren frdn den myndighet som
har ansvar for raddningsinsatsen. Vid vissa rdddningsinsatser, som till exempel
sjo- eller flygraddning, leder raddningsledaren insatsen frin en ledningscentral.
I sddana fall utser riddningsledaren en platschef att leda arbetet pé sjilva skade-
platsen.

I Sverige finns det inget formellt stod for att ge norsk personal mandat att utéva
ledning under en insats.

Raddningsinsats Sverige Raddningsinsats Norge @

1 Sverige skilier man pa raddningstjanst som ar I Norge gors ingen skillnad pa kommunal eller
kommunens ansvar och raddningstjanst som ar statlig raddningsinsats. En gemensam

statens ansvar. Den kommunala raddningstjansten samordningsapparat har ansvaret for saval
skoter brandbekampning, trafikolyckor, dykolyckor, storskalig landraddning som sjoraddning och flygraddning.

oljebrandslackning, slackning av skogsbrand och insatser vid
kemikalieolyckor. Raddningsinsatser leds i normalfallet av en
raddningsledare fran Raddningstjansten som inte kan beordra
andra aktorer men ger dvriga aktorer

riktlinjer for arbetet.

Raddningsledare Insatsleder

OBS —insats-
leder i Norge har
annan funktion an

OBS —insats-
ledare i Sverige har
annan funktion an

insatsledare i insatsleder i
Sverige Norge
Polisinsatschef Sjukvardsledare Insatsledare Innsatsleder Innsatsleder Innsatsleder
Ambulans Raddnings- Politi Helse

tjanst
Vissa incidenter hanteras p4 statlig niva och d& I Norge ar det en insatsleder fran polisen som har ansvaret for
finns fardiga insatsorganisationer klara. Rﬁld:nimjls— att organisera raddningsinsatser savida ingen annan
| dessa fall sitter raddningsledaren ecare myndighet tar dver ansvaret.

oftast centralt pa ledningsstab och
utser en sa kallad “on scene
coordinator” som agerar

pa insatsplatsen.

Om norsk polis inte ar narvarande ar det Brann- og rednings-
vesenet som har lednings- och samordningsansvaret och ar
innsatsleder tills polisen ar pa plats.

On scene
coordinator Incident Aktor
Fjallraddning Polismyndigheten
Efterforskning av person  Polismyndigheten
Flygincident Sjofartsverket
Sjoincident Sjofartsverket

Miljéraddning till sjoss Kustbevakningen

Radioaktiv handelse Lansstyrelsen



RIKTLINJER FOR GRANSOVERSKRIDANDE SAMVERKAN — MED STOD AV N@DNETT OCH RAKEL 43

Norge: tre nodnummer
I Norge anvinds olika nddnummer beroende pd drendets art:
e 110 f6r nddsamtal som géller brand och olyckor
e 112 fér nodsamtal som géller polisirenden
e 113 for nédsamtal som géller sjukvirds- och ambulansdrenden.

Vid en hiindelse som involverar alla bldljusverksamheter meddelar larmcentralerna
varandra genom en sd kallad trippelvarsling. Om bara tva bldljusverksamheter
behovs till insatsen gors en sd kallad tvarvarsling.

Sverige: ett nodnummer
I Sverige anviands ett nddnummer oavsett vad drendet giller: 112. Genom ett
samtal till 112, som vidareférmedlar drendet, ndr man samhaéllets alla hjalp-
resurser sdsom ambulans, polis, raddningstjanst, giftinformation, jourhavande
prast, sjordddning och fjallraddning.

Alarmering Sverige Alarmering Norge
Hjdlpsokande Hjdlpsokande Hjdlpsokande Hjdlpsokande Hjdlpsokande Hjdlpsokande
brand polis ambulans brann politi helse

112

SOS-alarm

|
OISO
N\ 7/

HJALP-
AKTORER
SVERIGE NORGE

HJALP-
AKTORER
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I bdde Norge och Sverige finns en sekretesslagstiftning som reglerar hur man far
handskas med personuppgifter. Lagarna i Norge och Sverige liknar varandra i hog
grad. Det centrala i lagstiftningen dr att man inte fir kommunicera personuppgifter
till personer som inte behover uppgifterna for att utfora sitt arbete. Darfor ar
kommunikation i talgrupper kinsligt, eftersom det &r svart att veta vilka som har
medhérning och dirfor fir hora personuppgifterna vid ett visst tillfille.

Sekretess behover dock inte vara ett hinder for en effektiv och fungerande
samverkan mellan myndigheter, sd linge varje myndighet dr medveten om de
sekretessbestimmelser som géller nir de ska ldamna ut information till andra
myndigheter.

Det enklaste sdttet att hantera detta ar att folja dessa enkla tumregler:

¢ Om det inte gir att sdkerstdlla vilka som lyssnar pd en aktuell talgrupp,
betrakta talgruppen som 6ppen.

e Gor en sekretessbeddmning innan du ldmnar ut kdnslig information.

e Om du dr tveksam, ring ett individsamtal.



Utbildning, traning
och ovning
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Utbildning, traning och ovning

Férmégan att hantera hindelser och samverka 6ver gransen forutsitter kunskap,
fardighet och réitt instillning till uppgiften. Darfor dr det viktigt med kontinuerlig
utbildning, trdning och 6vning.

Tréining innebdr att prova och utveckla individers kunskap och firdigheter. Ovning ir
aktiviteter som omfattar en eller flera aktorer, och som syftar till att identifiera
brister samt prova och utveckla formdgor. En 6évning ska dels ha évergripande
mal for att mita de 6vande aktorernas formdagor, dels delmal for varje aktér som
deltar. Dessa mél ska utvdrderas efter 6vningen.

Varje aktOr ansvarar sjalv for att bygga upp och underhélla sin egen formaga
till gransoverskridande agerande. Kunskapshojande aktiviteter ska genomféras
tillsammans med andra aktorer for att 6ka den aktérsgemensamma och gréans-
overskridande féormdgan.

Att agera tillsammans krdver ocksd etablerade ndtverk och goda relationer
mellan de berérda aktérerna. Oppenhet, fortroende samt kunskap och respekt ir
av yttersta betydelse att virna om ett klimat som uppmuntrar férmdigan att dra
nytta av erfarenheter.



Sa talar du i Rakel
och N@dnett vid
gransoverskridande
samverkan
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Sa talar du i Rakel och Ngdnett vid
gransoverskridande samverkan

Norska och svenska aktérer som kommunicerar i ISI gor det i huvudsak pa det
egna spraket. For att undvika missforstdnd och tidskravande diskussioner behover
darfor alla aktérer som samverkar 6ver gransen kdnna till ett antal grundliggande
ord och begrepp pd grannlandets sprak. I det hir kapitlet hittar du lathundar for
bokstavering och 6versittningar av norska och svenska krishanteringsord.

Bokstavera enligt Nato-standard
Om du behover bokstavera ska du anvdanda engelska begrepp enligt Natos standard
(se tabellen nedan). Inled med frasen ”Jag bokstaverar”.

BOKSTAV ~ BENAMNING BOKSTAV BENAMNING BENAMNING
A ALFA p PAPA

B BRAVO Q QUEBEC

C CHARLIE R ROMEO

D DELTA S SIERRA

E ECHO T TANGO

F FOXTROT U UNIFORM

G GOLF v VICTOR

H HOTEL w WHISKEY

| INDIA X XRAY

J JULIETT Y YANKEE

K KILO z ZULU

L LIMA A ALFA-ALFA ke B
M MIKE /2 ALFA-ECHO Frlig
N NOVEMBER 0/0 OSCARECHO pmm  @sten B=

0 OSCAR
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Du bor sdga siffror pd norska respektive svenska enligt tabellen nedan.

SIFFRA  BENAMNING SIFFRA  BENAMNING

1 EN/ETT 6 SEKS/SEX

2 TO/TVA 7 S)U

3 TRE 8 ATTE/ATTA

4 FIRE/FYRA 9 NI/NIO

5 FEM 0 NULL/NOLL
EXEMPEL

“ACP 125 — Jag bokstaverar — ALFA CHARLIE PAPA — EN TO FEM!”

Norsk-svensk ordlista for krishanteringsaktorer

NORSKT UTTRYCK SVENSK FORKLARING

110-sentral Larmcentral som tar emot och hanterar nodsamtal om brander,
olyckor och féroreningar.

112-sentral Larmcentral som tar emot och hanterar nodsamtal som ror

polisarenden.

113-sentral/Akuttmedisinsk kom-
munikasjonssentral (AMK-sentral)

Larmcentral som tar emot och hanterar nodsamtal som ror
sjukvardsarenden.

Akuttmedisinsk kommunikasjons-
sentral (AMK-sentral)

Akutmedicinsk kommunikationscentral, larmcentral som tar
emot och hanterar nédsamtal som ror sjukvardsarenden.

Beslutningstaker

Beslutsfattare.

Brann- og redningsvesenet

Brand- och raddningsvasendet, motsvarar raddningstjansten
i Sverige.

Etat

Myndighet.

Evakuert- og pargrendesenter, EPS

Evakuerings- och anharigcenter, motsvarar uppsamlings-,
utrymnings- och mottagningsplatser i Sverige.

Fag

Sakomrade inom raddningstjanst, till exempel brand, sjukvard
och polis.

Innsatsleder brann

Sakomradesansvarig brand, motsvarar svenska raddningstjanstens
skadeplatschef.

Innsatsleder helse

Sakomradesansvarig ambulanssjukvarden, motsvarar medicinskt
ansvarig och sjukvardsledare i Sverige.

Innsatsleder politi

Sakomradesansvarig polisen, motsvarar svenska polisens insatschef,

Fredsinnsatsgruppe, FIG

En frivillig insatsgrupp fran norska Sivilforsvaret, som kan bista
kommunen vid olyckor och extraordinara handelser i fredstid.

Fylkesmannen

Motsvarar lansstyrelsen i Sverige.
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NORSKT UTTRYCK SVENSK FORKLARING
Helsevesenet Motsvarar ambulanssjukvarden i Sverige.
Hovedredningssentral, HRS Hovedredningscentralen har det dverordnade koordineringsansvaret

for all sjo-, luft och markreddningstjensten.

Redningstjenstens hogsta operativa ledning och samordning i Norge.
Det finns tva hovedredningssentraler en ligger i Sola och en i Bodg.

Innsatsleder Insatsledare, motsvarar raddningsledare i Sverige. | Norge kommer
raddningsledaren oftast fran polisen.

Innsatslederko, ILKO Ledningsplats (kommandoplats).

Lege Lakare.

Legevakt Motsvarar svensk narakut eller primarvardcentral.

Lokal redningssentral, LRS Ledningscentral pa lokal niva i Norge.
LRS har ansvaret for att leda och koordinera raddningsinsatser pa
lokal niva.

Luftambulanse Ambulanshelikopter, ambulansflyg.

Operasjonssentral Motsvarar polisens ledningscentral i Sverige.

Operativ leder helse Ansvarar bland annat for den operativa sjukvardstjansten pa en

skadeplats och sambandet mellan fagleder helse och skadesteds-
leder. Motsvarar ungefar sjukvardsledare i Sverige.

Politi Polis.

Pargrende Anhoriga, slaktingar.

Redningstjeneste Eftersok och raddning av personer i nod eller dverhangande fara,
kallas aven “sgk og redning”. Motsvarar Search and Rescue (SAR)
i Sverige.

Situasjonsbilde Ldgeshild.

Skadested Skadeplats.

Sykepleier Sjukskoterska.

Toll Tull.

Varsling Larm, underrattelse.
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Svensk-norsk ordlista for krishanteringsaktorer

NORSK FORKLARING

Ambulanshelikopter

Ambulanshelikopter.

Anhdriga Pargrende.
Brytpunkt Venteplass for hjelpestyrker.
Flygraddning | Sverige ar flygraddning en del av Search and Rescue (SAR). Flyg-

raddningsarbetet i den svenska raddningsregionen leds operativt
av den integrerade Sjo- och flygraddningscentralen (JRCC).

Forsta insatsperson, FIP

Fgrste innsatsbil brannvesenet.

Vindruterapport

Initiell situasjonsrapport.

I vantan pa ambulans, IVPA

| venten pd ambulanse-innsats, en form av prehospitalt arbete som
raddningstjansten utfor i svenska kommuner dar det kan droja
innan en ambulans kan vara pa plats.

Ledningsplats

Kommandoplass, ILKO

Lageshild

Situasjonsbilde.

Lakare

Lege.

Medicinskt ansvarig ambulansen

Medicinskt ansvarig har ansvar for de medicinska besluten pa skade-
platsen och ar den person pa skadeplatsen som har den hogsta
medicinska utbildningen med ledningsutbildning. Ar ofta personalen
i den ambulans som anlander forst till skadeplatsen. Motsvarar
fagleder helse inom norsk insatsorganisation.

Polisinsatschef

Motsvarar fagleder politi inom norsk insatsorganisation.

Raddningsledare

Motsvarar insatsleder inom norsk insatsorganisation. Ibland kan radd-
ningsledaren komma fran en annan aktor an raddningstjansten.

Las mer under rubriken “Sverige: vem som samordnar insatsen
beror pa vad som har hant”.

Insatsledare raddningstjansten

Motsvarar fagleder brann inom norsk insatsorganisation.

Regional ledningscentral (RLC)

Politiets regionale operasjonssentral.

Sektorchef

Delleder innen brannvesenet.

Sjukskoterska

Sykepleier.

Sjukvardsledare

Sjukvardsledare ar chef for sjukvarden pa skadeplatsen och har
logistik och resursansvar for sjukvardsinsatsen vid en allvarlig
handelse. Motsvarar fagleder helse i Norge.

Sjoraddning | Sverige ar sjoraddning en del av Search and Rescue (SAR).
Sjofartsverket ansvarar for alarmcentral och rdddningsledning
genom Sjé- och flygraddningscentralen (JRCC).

Skadeplats Skadested.

SOS Alarm Kombinerad alarmsentral for brann, helse og politi.

Styrkeledare Raddningstjanst

Utrykkningsleder brann.

Totalinfo

Gemensam larminformation fran SOS Alarm.

Underlage

Trenger ggonblickligen bistand.

Uppsamlingsplats for oskadda

Samleplass for evakuerte.

Uppsamlingsplats for skadade

Samleplass skadde.



https://sv.wikipedia.org/wiki/Sj%C3%B6-_och_flygr%C3%A4ddningscentralen_(JRCC)
https://sv.wikipedia.org/wiki/R%C3%A4ddningstj%C3%A4nsten_i_Sverige
https://sv.wikipedia.org/wiki/Sj%C3%B6fartsverket
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ORD

FORKLARING

Aktor

Organisation som agerar.

Direktsamtal

En typ av simplexsamtal mellan tva Radioterminaler.

Fallback/Local Site
Trunking Mode

En teknisk funktion som gor att en basstation som har forlorat kontakten med
natet skapar ett lokalt nat.

Radioterminaler som ar kopplade till en basstation i Local Site Trunking Mode
kommer att kunna kommunicera med varandra, men inte med Radioterminaler
utanfor basstationens rackvidd.

Gransoverskridande

Nar aktorer pa bada sidor om gransen ar involverade.

Exempel:

Gransoverskridande kommunikation ar kommunikation som sker mellan
Norge och Sverige.

Gransoverskridande samverkan ar samverkan som sker mellan enheter fran
bade Sverige och Norge.

Individsamtal Ett rostsamtal mellan enbart tva Radioterminaler.
[TSI-nummer Individual TETRA Subscriber Identity.

Ett ISSI-nummer med landskod och natkod.
ISSI-nummer Individual Short Subscriber Identity.

Joint Rescue
Coordination Center,
JRCC

Sjo- och flygraddningscentralen for hela Sverige, som tar emot larm och leder
insatser vid sjo- och flygraddning. Centralen ligger i Goteborg och ar bemannad
dygnet runt.

Kommunikationscentral

Samlingsbegrepp for alla de centraler vars funktion bland annat ar att
koordinera och kommunicera.

Kryptering

Manipulering av data i syfte att hindra obehdriga fran att ta del av innehallet.

Local Site Trunking
Mode/Fallback

En teknisk funktion som gor att en basstation som har forlorat kontakten
med natet skapar ett lokalt nat.

Radioterminaler som ar kopplade till en basstation i Local Site Trunking Mode
kommer att kunna kommunicera med varandra, men inte med tetraterminaler
utanfor basstationens rackvidd.

MCCG-nummer Mobile Country Code. Landskoden i Tetrasystemets nummersattning.
Ingar i ITSI-numret.
Migrering Nar en Radioterminal avregistrerar sig fran en basstation i ett tetranat,
och registrerar sig vid en annan basstation i ett tetrandt som har en annan
landskod eller natkod.
MNC-nummer Mobile Network Code. Natkoden i Tetrasystemets nummersattning.
Ingar i ITSI-numret.
MNI-nummer Mobile Network Identity. MNI-numret bestar av landskod (MCC) och
natkod (MNC).
Personuppgifter All slags information som direkt eller indirekt kan hanforas till en fysisk person

som ar i livet. Det som avgor om information raknas som personuppgifter ar
alltsd om det gar att identifiera en person med hjalp av informationen.

Sammankoppling av
talgrupper

Gemensamt begrepp for alla olika satt att koppla samman talgrupper:
lankning, gruppkombinering och patchning.

Samverkan

Kommunikation, koordination och samarbete som syftar till att [6sa en uppgift.

Search and rescue, SAR

Eftersokning och raddning.

Tetraterminal

En sandare/mottagare for att kommunicera i tetranaten Ngdnett och Rakel.




Forkortningar
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Forkortningar

ORD FORKLARING

SKC Sakerhetspolisens kommunikationscentral

0-PST Operasjonssentere Politiets sikkerhetstjenste

IS Inter System Interface

MSB Myndigheten for Samhallsskydd och Beredskap

DSB Direktoramtet for samfunnssikkerhet och beredskap

HRS Hovedredningssentralen

JRCC Joint Rescue Co-ordination Center, Sjo och flygraddnings centralen
SDS Short Data Service

GPRS/LTE General Packet Radio Service / Long Term Evolution

DGNA Dynamic Group Number Assignment
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