FRAN SVENSKA MYNDIGHETER

Tillsammans kan
vi bromsa smittan.

Vi maste alla higlpa till &r att minska smittspridningen
av det nya coronaviruset. Stanna hemma om du ér sjuk.
Aven om du bara ér lite sjuk. Véinta minst tvé dygn efter

att du blivit frisk innan du gér iill jobbet eller skolan igen.

Lis uppdaterad information om nya

coronaviruset pa krisinformation.se

@ﬁ‘ & rsemsenn B, Soctalsyreisen

Folj myndigheternas
rad sa skyddar du
dig och andra.

Vecka
14-16

Matning av informationsinsats




Generellt fortroende for myndigheter

FRAGA:
Allmant sett och oavsett situationen med corona, hur stort fértroende har du fér de svenska
myndigheterna?
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B MycHet stort fortroende Ganska stort fortroende W Ej svar

{ KARAKTERISTIKA

Hog andel 70+, farre <25
Hog andel hogutbildade
Hog andel kvinnor
Hog andel svenskfodda
Upplever sig mer kunniga om corona

Ganska litet fortroende

70 % 80 % 90 % 100 %

H Mycket lite: fortroghde

Ar mer oroliga fér corona och dess konsekvenser
Anvander farre media

Men ocksd gruppen
Hog andel utrikes fodda
Hog andel 50-70 ar
Hog andel storre hushall

De flesta
Hog andel 25-50 ar

Hog andel man




Medieanvandning for information om coronaviruset och covid-19

FRAGA:

Nar det galler information om coronaviruset och sjukdomen covid-19, i vilkken grad anvander du dig

av féljande kallor for kunskap?

Myndigheter
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Varden och omsrogen

SR

Rikstidningar

Andra svenska TV-kanaler
Lokaltidningar

Familj, ndra vdanner och ndrmaste vdanner
Andra internetsidor

Andra person jag kdnner
Utlandsk nyhetsrapportering
Grupper pa social media etc.
Utlandska TV-kanaler

Radio, ej SR

Personer jag kdanner mindre val
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W Huvudsaklig kalla Viktig kalla

70%

80%

90%

100%

Genomsnitt:
2,8 huvudsakliga kallor




Fortroende for information om coronaviruset och covid-19

FRAGA:
I vilken grad litar du pa informationen du far fran var och en av kallorna?

Myndigheter
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Varden och omsrogen

SR

Rikstidningar

Andra svenska TV-kanaler
Lokaltidningar

Familj, ndra vanner och narmaste vanner
Andra internetsidor

Andra person jag kdnner
Utlandsk nyhetsrapportering
Grupper pa social media etc.
Utlandska TV-kanaler

Radio, ej SR

Personer jag kdnner mindre val
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Medieanvandning och fortroende for information om coronaviruset och covid-19
Bland de som har generellt lagt fértroende fér myndigheter

FRAGA:

Nar det galler information om coronaviruset och sjukdomen covid-19, i vilkken grad anvander du dig
av féljande kallor for kunskap?

Myndigheter
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Varden och omsrogen

SR

Rikstidningar

Andra svenska TV-kanaler
Lokaltidningar

Familj, ndra vanner och ndarmaste vanner
Andra internetsidor

Andra person jag kdnner
Utlandsk nyhetsrapportering
Grupper pa social media etc.
Utlandska TV-kanaler

Radio, ej SR

Personer jag kdnner mindre val
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Genomsnitt:
2,1 huvudsakliga kallor
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Varden och omsrogen
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Rikstidningar

Andra svenska TV-kanaler
Lokaltidningar

Familj, ndra vanner och narmaste vianner
Andra internetsidor

Andra person jag kdnner
Utlandsk nyhetsrapportering
Grupper pa social media etc.
Utlandska TV-kanaler

Radio, ej SR

Personer jag kdanner mindre val

80% 90% 100%

B | mycket hog grad

0% 10%  20%

40% 50% 60% 70% 80% 90%

| ganska hog grad

W | |3g grad

100%



1. Bakgrund och genomforande

2. Mediekonsumtion

@mpanjens f6rmD

4. Sammanfattning




Recognition

FRAGA:

Har du sett den har eller nagon liknande film tidigare?

Bilderna nedan ar exempel pa annonser har funnits i tidningar under de senaste veckorna. Har du
sett nagon av dessa affischer tidigare?

Det har funnits filmer, banners och annonser pa social media och internet under de senaste
veckorna. Har du sett ndgon av dessa tidigare via social media eller internet?

g ] — = Folj myndigheternas
Y d ey wiv Om du inte blir rad sa skyddar du
dig och and dig sjok? Ar du 70 ér ell Titsammen ko ittad kan du inte dig och andra.
T OCK g Stanna hemma. éld 1"]_ __o "':" vi bromsa smittan. ‘msmiﬂc:':ld:‘o' 9 " a4
aldre? Tréffa andra . — \y
oo bara om du méste. o~ ] i \
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SETT NAGON: 82 %




Recognition

FRAGA:
Har du sett den har eller nagon liknande film tidigare?

Bilderna nedan ar exempel pa annonser har funnits i tidningar under de senaste veckorna. Har du

sett nagon av dessa affischer tidigare?

Det har funnits filmer, banners och annonser pa social media och internet under de senaste

veckorna. Har du sett ndgon av dessa tidigare via social media eller internet?

,,,,,,,

SETT NAGON: 82 %

Riskgrupp i hushallet

'@' “ Inte riskgrupp i hushallet
y Kvinnor 84 %

Man 80 %
Hogt fortroende myndigheter 85 %
Mellanhogt fortroende for myndigheter 80 %
Lagt fortroende for myndigheter 74 %

15-24 ar
86 % 25-39 ar
78 % 40-69 ar

70+ ar

88 %
76 %
83 %
89 %

Oroliga for corona 85 %
Mindre oroliga for corona 80 %
Fodd i Sverige 84 %
Ej fodd i Sverige 75 %
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Asikter om kampanjens existens

FRAGA:
Vad tycker du om att myndigheterna ger dessa rad till allmanheten?

Folj myndigheternas
e e e e e e e e e et i e e réd sa skyddar du
[ [ ] [ ] dig och andra.
Om du inte blir
Ar du 70 ér eller smittad kan du inte
&ldre? Tréffa andra smitta andra.
bara om du méste.
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m Mycket bra Ganska bra Kan ej svara H nte bra




Asikter om kampanjens existens

Bland de som har generellt lagt fortroende for myndigheter

FRAGA:
Vad tycker du om att myndigheterna ger dessa rad till allmanheten?
Folj myndigheternas
B réd sé skyddar du
[ e |
Ar du 70 ér eller
Gldre? Triffa andra

bara om du méste.
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m Mycket bra Ganska bra Kan ej svara H nte bra



Vardering

FRAGA:
Vilket ar ditt allmanna omdéme om filmen/affischerna? Tycker du att den ar....

Ar du 70 ér ell Tillsammans kan ?"r:-;im:'bl;i:m
pneks 70 Srollee vi bromsa smittan. smittad kan du

é&ldre? Tréffa andra smitta andra.
bara om du méste.
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® Mycket bra Ganska bra Varken bra eller dalig
Ingen uppfattning Ganska dalig m Mycket dalig
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m Mycket bra

Ingen uppfattning

F5lj myndigheternas
réd sa skyddar du
dig och andra.
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40% 50%

Ganska bra

Ganska dalig
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Varken bra eller dalig

m Mycket dalig



Budskap - tydlighet

FRAGA:
Hur tydligt tycker du att budskapet i filmen/affischerna ar?

K chi 70 ool Tillsammans kan m: im.d M;i:n.
e s vi bromsa smittan. smittad kan du

é&ldre? Tréffa andra smitta andra.
bara om du méste.
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= Mycket tydligt
Ingen uppfattning

Ganska tydligt
Ganska otydligt

Varken tydligt eller otydligt
m Mycket otydligt

Folj myndigheternas
réd sa skyddar du
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m Mycket tydligt
Ingen uppfattning

Ganska tydligt
Ganska otydligt

Varken tydligt eller otydligt
m Mycket otydligt



FRAGA:

Gor filmen/affischerna att du far storre vilja att folja de rdd som ges?

Paverkan

Far filmen /affischerna dig att kdnna dig mer trygg med att du sjalv gor ratt?
Gor filmen /affischerna dig mer engagerad av att bidra till att stoppa smittspridningen?

Om du inte blir
smittad kan du inte
smitta andra.

Tillsammans kan

Ar chs 70 &r olier vi bromsa smittan.

é&ldre? Tréffa andra
bara om du méste.
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HJa Kan ej svara
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W Ja Kan ej svara

10%

Nej
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HJa Kan ej svara Nej

Storre vilja
folja raden

Mer trygg
att gora ratt

Mer
engagerad
stoppa
smittan
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F5lj myndigheternas
réd sa skyddar du
dig och andra.
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80 % 0% 100 %
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Paverkan
Generella skillnader

FRAGA:

Gor filmen/affischerna att du far storre vilja att folja de rdd som ges?

Far filmen /affischerna dig att kdnna dig mer trygg med att du sjalv gor ratt?

Gor filmen /affischerna dig mer engagerad av att bidra till att stoppa smittspridningen?

I e otorrevilia I
folja raden
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W Ja Kan ej svara Nej W Ja Kan ej svara Nej

I B Vertrvee

att gora ratt
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W Ja Kan ej svara Nej Mer mJa Kan ej svara Nej
I e engagerad .
stoppa
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. . smittan , .
mJa Kan ej svara Nej HJa Kan ej svara Nej

Alder:  Mycket sma skillnader

Kon: Kvinnor blir ndgot mer paverkade, alla parametrar

Riskgruppstillhorighet: Personer i riskgrupp blir ndgot mer paverkade, alla parametrar

Grad av oro: Mojligen paverkar filmen mer mot de som ar oroliga for pandemins konsekvenser




Paverkan

Bland de som har generellt lagt fortroende for myndigheter
FRAGAZ _

Gor filmen/affischerna att du far storre vilja att folja de rdd som ges?
Far filmen /affischerna dig att kdnna dig mer trygg med att du sjalv gor ratt?
Gor filmen /affischerna dig mer engagerad av att bidra till att stoppa smittspridningen? Folj myndigheternas

réd sa skyddar du
dig och andra.
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de W Mycket litet |

Ar du 70 ér eller
é&ldre? Tréffa andra
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folja raden
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Uppfattad avsandare

FRAGA:
Vem tror du ligger bakom filmen/affischerna?

F5lj myndigheternas
— . rad sa skyddar du
19 % MSB etc. 28 %
17 % Folkhdlsomyndigheten/Hdlsomyndigheten etc. 15 %
1% Socialstyrelsen/-forvaltningen etc. 2%
75% 17 % Myndigheter/Staten/Regeringen/Tegnell etc. 14 % ~ 77%
11 % Krisinformation/Krismyndigheten/Kris etc. 11 %
_ 9% Kombination av minst tva av ovan 7 % _
1% Varden/1177 etc. 1%
1% Smittskyddsinstitutet etc. 2%

23 % Vet ej/Fel /Ej svar 20 %



Krisinformation.se

FRAGA:
Har du besokt internetsidan krisinformation.se under de senaste veckorna?
Foljer du aktivt Krisinformation.se via nagon social media?

|
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Besokt krisinfo.se

Ingetdera

37 %

Kvinnor 41 %

Man 34 %
Riskgrupp i hushallet 42 %
Inte riskgrupp i hushallet 33 %

15-24 ar 45 %

25-39 ar 36 %

40-69 ar 40 %

70+ ar 30 %
Oroliga for corona 44 %
Mindre oroliga for corona 35 %
Fodd i Sverige 36 %
Ej fodd i Sverige 42 %

Hogt fortroende myndigheter

Mellanhogt fortroende for myndigheter

Lagt fortroende for myndigheter

45 %
33%
26 %




Sammanfattning och rekommendation

o Kampanjen har natt ut bra och gor verkan

* De flesta tycker det ar bra att myndigheterna informerar

* Observationen ar hog
* Observationen ar hog i samtliga grupper (vi vet inget om icke svensktalande)
e Budskapet upplevs tydligt
* Kampanjen tycks paverka
o Alla anvander ungefar samma media

* SVT, myndigheter och varden ar de mest anvanda kallorna for information kring corona och covid-19. Det ar ocksa dessa
kanaler som har hogst fortroende.

* Allarelevanta grupper anvander just SVT, myndigheter och varden som viktigaste kallor for information on corona

* Personer som har |3gt generellt fortroende for myndigheter, 18 % av samtliga, anvander farre kanaler for information. De
har lagre fortroende for samtliga kanaler, inklusive SVT. Det ar anda dven hos dessa SVT, myndigheter och varden som ar de
mest anvanda kallorna och som aven ges mest fortroende. Vid sidan av dessa kanaler ger dven familj/vanner och utlandsk
nyhetsrapportering en del input till gruppen.

o Krisinformation.se har besokts av kring var tredje svensk, med god spridning 6ver grupper.

» Fortsatt pa liknande satt; kanalval, utformning etc.

» Endast mindre och specifika grupper kan behova information pa annat satt; aldreboende, icke svensktalande, vissa
funktionsnedsatta.



