Myndigheten for
sambhdillsskydd 12)

och beredska L
P Datum Diarienr 2014-5236

2014-11-25

Sarskilda villkor for Rakelsystemet

Beredskapsabonnemang



ALLMANT

Foljande villkor géller for anvandning av Beredskapsabonnemang i Rakelsystemet. Villkoren
kompletterar de Allmanna villkoren for Rakelsystemet. | hdandelse av motstridande
bestammelser har de Sarskilda villkoren foretrade 6ver de Allmanna villkoren. For priser, se

aktuell Prislista.

BEREDSKAPSABONNEMANG
Ett beredskapsabonnemang kan tillfalligt aktiveras vid en 6évning, ett evenemang eller en kris.

Antalsbegransning: Kunden kan bestélla max tre (3) Beredskapsabonnemang fér varje aktivt
Grundabonnemang.

Beredskapsabonnemang registreras av Rakel kundstéd och blir/ar inlagda i Rakelnatet enligt
Kundens Programmeringsunderlag (PU). Vid aktivering sker detta prioriterat inom atta (8)
timmar under kontorstid. Utanfoér kontorstid kan det ta langre tid. Vid en krissituation sker
aktivering skyndsamt.

Ett aktiverat beredskapsabonnemang har samma funktionalitet som ett vanligt
grundabonnemang i Rakel. Nar beredskapsabonnemanget inte ar aktiverat ar det tillatet att
anvanda det i direktmod DMO, d.v.s. i kommunikation utan kontakt med Rakelsystemet.

Aktivering vid evenemang eller kris galler en (1) manad fran 6nskat startdatum om inget
annat angivits. Aktivering vid 6vning géller i tva (2) dagar fran dnskat startdatum.

Tjansten Positionering kan bara anvdndas da abonnemanget ar aktiverat.
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